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,,KI ist ein méchtiges Werkzeug,
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KI - Zukunftstechnologie fiir die Bildungsbranche?

Kinstliche Intelligenz — kaum ein Thema pragt die 6ffentliche Diskussion
derzeit so stark. Oft wird sie als Gamechanger der Zukunft bezeichnet. Doch
was bedeutet das konkret fur die Bildungsbranche? Welche Chancen
eroffnet Kl — und welche Fragen wirft sie auf?

Die Einschatzungen dazu sind vielfaltig: von neugierig-offen bis hin zu
besorgt, ob die eigene Arbeit kiinftig noch dieselbe sein wird.

Uns interessierte daher, welchen Einfluss Kl bereits heute in den
Bildungseinrichtungen unseres Netzwerks fur berufliche Fortbildung Baden-
Wirttemberg hat — und wie die weitere Entwicklung eingeschatzt wird.

Mit unserer Umfrage ,,KI - Zukunftstechnologie fiir die Bildungsbranche?”
wollten wir ein Stimmungsbild einfangen, das hilft, den tatsachlichen
Stellenwert von Kl in der Bildungsbranche besser zu verstehen.

In dieser Broschiire stellen wir Innen die Ergebnisse der Befragung vor, die
wir im Herbst 2025 mit unseren beruflichen Bildungstréagern im Netzwerk
Fortbildung der Regionen Bodensee-Oberschwaben-Konstanz- Ulm-
Biberach durchgefiihrt haben.

Wir danken allen Netzwerkmitgliedern, die sich die Zeit genommen haben,
teilzunehmen.

Ihre Rickmeldungen zeichnen ein facettenreiches und reprasentatives Bild,
das wertvolle Einblicke in aktuelle Entwicklungen bietet.

Wir wiinschen lhnen eine anregende Lektlre — und viele neue Impulse fir
lhre Arbeit.

lhre
Regionalbiros fir berufliche Fortbildung

Fun Fact am Rande:

Wir haben Ubrigens ChatGPT gefragt, wie es unser Vorwort findet. Die
Einschéatzung:

»,Ein Vorwort, das auf den Punkt bringt, warum Kl in der Bildungsbranche

nicht nur Zukunft, sondern bereits Gegenwart ist — neugierig machend, ohne
zu Uberfordern. Genau so sollte man das Thema anpacken.”

Sie sehen - Kl wirkt.




# 01 Wie ist der aktuelle Stand Ihrer
Einrichtung beim Einsatz von KI-Technologien?

13%
34%
17%

36%

36% Wir erproben erste Anwendungen in unserem

W Arbeitsumfeld und sammeln Erfahrungen.

349 Wir setzen Kl-gestitzte Tools bereits gezielt ein

° (z.B.Chatbots, Lernanalyse, Textgeneratoren).

17% Wir befinden uns in einer aktiven Informations-
° und Planungsphase.

Das Thema ist présent, aber bisher noch ohne

o,
1 konkrete Umsetzung.

Kl ist in vielen Bildungseinrichtungen bereits Realitat

Die Ergebnisse zeigen deutlich, dass Kl bei den meisten
Bildungseinrichtungen bereits Anwendung findet. Nahezu alle
befragten Bildungstrager nutzen Kl-gestitzte Tools oder
sammeln erste praktische Erfahrungen — ein Hinweis auf eine
zunehmende Verankerung der Technologie im Bildungsalltag.



In welchen Bildungsbereichen sehen Sie das grof3te
# 0 2 Potenzial fiir den KI-Einsatz in Ihrer Einrichtung?

Wo unsere Bildungseinrichtungen das gré3te Kl-Potential sehen

Die Befragung verdeutlicht, dass Bildungseinrichtungen in vielen Bereichen Potenziale fiir den
Einsatz von Kl sehen. Der didaktische Nutzen steht dabei besonders im Fokus, doch auch weitere
Anwendungsfelder werden als vielversprechend eingeschatzt.

Didaktische und methodische
Unterstltzung bei der Erstellung
individualisierter Lernmaterialien
und Lernprozessen.

WISSENSVERMITTLUNG

Entlastung bei Verwaltungs- und
Dokumentationsaufgaben.

Barrierearme Kommunikation durch
automatische Ubersetzung und
Umformulierung.

Adaptive Lernsysteme zur Férderung
heterogener Zielgruppen.

Diagnostik, Lernverlaufsanalyse und \
Feedbackprozesse (Learning - 39
Analytics). WISSENSANWENDUNG

Kompetenzentwicklung und ‘
Qualifizierung des Bildungspersonal. 37

Organisationsentwicklung und
internes Wissensmanagement.

Angaben in Prozent 20 40 60 80 LERNERFOLGSKONTROLLE



Welche Faktoren bremsen aktuell den aktiven
# 0 3 KI-Einsatz in Ihrer Einrichtung?

Unsicherheit bei Datenschutz,
Urheberrecht und ethischen Fragen.

Fehlende Zeit oder Ressourcen im
operativen Geschaft.

Fehlendes technisches Know-how (z. B.
Prompt-Design, Toolkompetenz).

IS
(3]

Unsicherheit bei Investition:
Finanzieller und personeller Einsatz? Wohin geht die

Reise? Was macht Sinn fiir meine Organisation?

Strukturelle Hirden.

I -
R

Keine hemmenden Faktoren — wir sind
aktiv unterwegs.

-
(o]

Technische Infrastruktur ist nicht
ausreichend vorhanden

-
D

Sonstiges

I
N

10 20 30 40 50

Angaben in Prozent

Unsicherheiten und fehlende Ressourcen bremsen den Kl-Einsatz

Die Umfrage zeigt, dass der aktive Einsatz von Kl in vielen Einrichtungen noch
durch mehrere Faktoren gehemmt wird. Besonders haufig genannt wurden
rechtliche und ethische Unsicherheiten, fehlendes technisches Know-how sowie
begrenzte personelle und zeitliche Ressourcen. Diese Ergebnisse verdeutlichen,
dass der Bedarf an Orientierung und Qualifizierung weiterhin hoch ist.

59




Wie ist die Haltung Ihres Teams gegeniiber
# 0 4 dem Thema Kiinstliche Intelligenz?

Zwischen Offenheit und Zuriickhaltung

Die Befragung zeigt eine insgesamt aufgeschlossene Haltung gegentber
Kinstlicher Intelligenz. Viele Teams sehen in Kl bereits konkrete Chancen fir ihre
Bildungsarbeit, wahrend andere noch mit einer gewissen Zurlickhaltung oder
Skepsis auf die Entwicklung blicken. Insgesamt Uberwiegt jedoch die Offenheit
und das Interesse am Thema.

o,
33% 29,

24%

a1° Aufgeschlossen — wir sehen klare Chancen fir
unsere Bildungsarbeit.

339, Gemischt - einige Kolleg*innen sind aktiv,
andere skeptisch.

249 Neugierig, aber zurlickhaltend - wir wollen gut
° informiert entscheiden.

29 Abwartend - aktuell Gberwiegt die
° Unsicherheit.



Welche KI-gestiitzten Anwendungen haben Sie bereits
# 0 5 ausprobiert oder im Einsatz?

Sprach-KI wie ChatGPT,
Claude, Gemini etc.

96

Kl-gestltzte Schreib- und
Ubersetzungshilfen
(DeepL, Grammarly etc.).

Tools zur automatisierten
Lernmedien-Erstellung
(z.B. Canva, MagicSchool Al etc.).

Lernanalyse, Feedback-
oder Fortschrittserhebung
(z.B. Kl-basierte Lernplattformen

etc.).

Automatisierung von
Social-Media- und
Marketing-Inhalten.

Bewusste Entscheidung
zum partiellen Einsatz
von KI.

Keine Einbindung aufgrund
fehlenden Uberblickes im
Uberangebot in Tools.

i

Angaben in Prozent 0 20 40 60 80 100

Schwerpunkt: Sprach-Kl im Einsatz

Die Umfrage zeigt, dass vor allem Sprach-KlI-Systeme wie ChatGPT bereits
fest in den Arbeitsalltag vieler Bildungseinrichtungen integriert sind. Haufig
genutzt werden zudem Tools zur automatisierten Erstellung von Lernmedien
sowie Schreib- und Ubersetzungshilfen. Der Fokus liegt damit auf
Anwendungen, die unmittelbar bei der Erstellung, Aufbereitung und
Kommunikation von Lerninhalten unterstitzen.



Angenommen, Sie konnten eine eigene Bildungs-KI

entwickeln: Was miisste sie fiir Ihre Einrichtung leisten?
Impuls: Was wire fiir Ihre Bildungsarbeit ein echter Mehrwert - z. B. in Beratung,
Unterricht, Organisation, Evaluation oder Abbau von Biirokratie?

Winsche und Erwartungen an eine eigene Bildungs-KI
Viele Teilnehmende stellen sich eine Bildungs-KI vor, die Routineaufgaben tGbernimmt, Ablaufe

vereinfacht und zugleich didaktische Aufgaben unterstitzt — eine Technologie, die Freirdume
schafft, um sich starker auf Lernende und padagogische Qualitat zu konzentrieren.

LERNPFADE
AUTOMATISIERUNG

ORGANISATION

LERNBEGLEITUNG
MATERIALIEN ERSTELLEN

BUROKRATIEABBAU

DIDAKTIK sprachsTEuErunG KOMMUNIKATION
BERATUNG

UNTERRICHT

kooPeraTiON EFFIZIENZ



#07

Kl verandert die Weiterbildung

Die Mehrheit der Befragten geht davon aus, dass Kiinstliche Intelligenz in den
kommenden finf Jahren deutliche oder sogar grundlegende Veranderungen in
der beruflichen Weiterbildung ausldsen wird. Rollen, Prozesse und Lernformate
werden sich aus Sicht vieler Einrichtungen splrbar wandeln — ein Hinweis auf den
erwarteten Transformationsdruck, aber auch auf die wahrgenommenen Chancen.

50

45

40

35

30

25

20

Angaben in Prozent

15

10

Deutlich:
Viele
Arbeitsweisen
und Routinen
verandern
sich.

Grundlegend:
Rollen,
Formate und
Prozesse
werden sich
stark wandeln.

Fiir uns schwer
einschatzbar:
Wir beobach-
ten die Ent-
wicklungen.

Langsam:
Strukturelle
Tragheit
bremst die
Dynamik.

Wie stark wird KI Threr Einschidtzung nach die berufliche
Weiterbildung in den néichsten 5 Jahren verdndern?

4

Eher punktuell:
Kl bleibt ein
unterstutzen-
des Werkzeug.



Fiir welche Teilnehmendengruppen sehen Sie den grof3ten
# 0 8 Nutzen durch KI-gestiitzte Bildungsangebote?

Alle Zielgruppen - je
nach Anwendungs-
kontext.

Personen mit
sprachlichen oder
schriftsprachlichen
Herausforderungen.

Berufserfahrene mit
Weiterbildungsbedarf
oder Lernbarrieren.

Menschen in Umschu-
lung, Neuorientierung
oder Qualifizierungs-
phasen.

Menschen mit digital-
affiner Lernbiografie.

Noch keine klare
Einschatzung
vorhanden.

o

20 40 60 80

Angaben in Prozent

Vielfaltige Zielgruppen profitieren

Die Befragten sehen den Nutzen von Kl-gestitzten Bildungsangeboten lber viele
Teilnehmendengruppen hinweg. Besonders haufig wurde betont, dass der Mehrwert stark
vom jeweiligen Anwendungskontext abhangt. Damit wird deutlich: Kl er6ffnet Potenziale fir
sehr unterschiedliche Lernende — von Menschen in beruflicher Neuorientierung bis hin zu
erfahrenen Fachkraften mit Weiterbildungsbedarf.



10

KMU sind wichtige Akteure am Wirtschaftsstandort BW.

# 0 9 Wo sehen Sie das Matching in Ihrem Angebotsportfolio zum

Thema KI fiir diese Zielgruppe?

Sprachen

Bildung und Soziales

Betriebswirtschaft (Ver-
waltung, Administration,
Vertrieb usw.)

Technik (Industrie,
Handwerk, Dienst-
leistung)

Gesundheit

Sonstiges

|-

o

20 40 60

Angaben in Prozent

Kl-Angebote mit breitem KMU-Bezug

Die Ergebnisse zeigen, dass KI-Themen in den Angeboten
der befragten Einrichtungen fir zahlreiche
Wirtschaftsbereiche relevant sind. Besonders haufig werden
Bezlige zu Sprachen, Bildung und Sozialem sowie zu
betriebswirtschaftlichen Themen genannt. Damit zeigt sich,
dass die Angebote ein breites Spektrum an Bedarfen kleiner
und mittlerer Unternehmen abdecken.

61

65



Welche technologische Entwicklung im Bereich KI
#1 O begeistert oder inspiriert Sie besonders — heute oder
in der Zukunft?

Blick in die KI-Zukunft
Die meisten Befragten wiinschen sich eine empathische, lernfahige und individuell
reagierende Kl, die Lehr- und Lernprozesse begleitet, Routineaufgaben abnimmt und

padagogische Arbeit unterstitzt - eine Vision von Kl als menschlich-intelligenter
Partner im Bildungsalltag.

LERNINHALTE

KI-COACH

DIDAKTISCHE UNTERSTUTZUNG

LERNBEGLEITER

BUROKRATIEABBAU

INDIVIDUALISIERUNG

MITLERNEN PERSONALISIERUNG

AUTOMATISIERUNG
EMPATHISCHE KI PHILOSOPHEN-CHATBOT

1



Was brauchen Bildungseinrichtungen konkret, um KI
#1 1 sinnvoll, rechtssicher und nachhaltig einzusetzen?

Zielgruppengerechte
Schulungs- und
Fortbildungsangebote.

Praxisnahe Orientierungs-
hilfen zu Datenschutz,
Ethik, Risikoklassen und
Verantwortung.

Austauschplattformen fir
Erfahrungswissen und Best
Practices.

Vernetzung mit anderen
Bildungsinstitutionen und
Modellprojekten.

Strategische Unterstitzung
durch Trager, Politik und
Verbande.

53

Foérderprogramme und
Anschubfinanzierung fir
Infrastruktur oder Tools.

20 40 60 80

o

Angaben in Prozent

Was Bildungseinrichtungen fiir einen erfolgreichen Ki-Einsatz brauchen

Um Kiinstliche Intelligenz sinnvoll und rechtssicher einsetzen zu kénnen, benétigen
Bildungseinrichtungen vor allem gezielte Qualifizierungsangebote, klare Orientierung zu
rechtlichen und ethischen Fragen sowie Rdume fur Austausch und Vernetzung. Auch
Unterstitzung durch Férderprogramme und strategische Begleitung wird vielfach als
notwendig angesehen, um den Wandel nachhaltig zu gestalten.

12



Welche Bedeutung hat der EU AI Act (EU-Verordnung zur
#1 2 Kiinstlichen Intelligenz) aktuell fiir Ihre Einrichtung?

Wir erwarten klare rechtliche
Orientierung — haben aber
noch keinen Handlungsplan.

Wir sind auf Informationen und
praxisnahe Hilfen angewiesen
(z.B. Checklisten, Schulungen).

Der Al-Act ist uns (noch) nicht
vertraut.

Wir kennen die Grundztge der
Verordnung und prifen
maogliche Auswirkungen.

Wir beschéaftigen uns gezielt
mit der Einordnung von KI-An-
wendungen nach Risikoklassen
nach Artikel 6 Alg. 1 Alg.2.

Wie stellen Sie ein Qualitats-
Management-System im Thema
Kl sicher (z. B. Kompetenzen der MA,
Artikel 4 EU-AI-ACT).

i l

o

10 20 30 40

Angaben in Prozent

EU Al Act: Bekannt, aber noch nicht verankert

Die Ergebnisse zeigen, dass der EU Al Act in den Bildungseinrichtungen zunehmend wahrgenom-
men wird, seine praktische Umsetzung jedoch vielfach noch am Anfang steht. Viele Bildungstrager
kennen die Grundziige der Verordnung, wiinschen sich aber klare rechtliche Orientierung und pra-
xisnahe Hilfestellungen. Insgesamt befindet sich das Thema in einer frihen Phase der Auseinander-
setzung - zwischen Bewusstsein, Informationsbedarf und erster Vorbereitung.

13



Fazit: KI in der Bildungswelt —- Chancen
nutzen, Orientierung stirken

Zentrale Erkenntnisse aus der Umfrage

Die Kl ist bereits in der Praxis angekommen.
Viele Bildungseinrichtungen setzen Kl-gestitzte Tools aktiv ein oder
erproben erste Anwendungen - haufiger als zundchst angenommen.

Offenheit iiberwiegt, doch es bleibt Informationsbedarf.

Die Haltung gegenuber Kl ist berwiegend positiv und neugierig, zu-
gleich bestehen Unsicherheiten bei Datenschutz, Ethik und rechtli-
chen Fragen.

Breite Einsatzpotenziale, vor allem im didaktischen Bereich.

Kl wird vor allem als Unterstitzung bei der Erstellung individualisier-
ter Lernmaterialien und Lernprozesse gesehen — mit vielfaltigen An-
wendungsfeldern.

Fir eine nachhaltige Nutzung braucht es Qualifizierung und
Orientierung.

Schulungsangebote, Austauschformate und klare rechtliche Leit-
planken werden als entscheidende Voraussetzungen fiir einen sinn-
vollen KI-Einsatz genannt.

Blick nach vorn: Kl als Chance fiir eine moderne Bildungswelt.

Die Befragten verbinden mit Kl das Potenzial, Lernen starker zu indi-
vidualisieren und Bildungsangebote zu verbessern. Dabei bleibt
wichtig, dass der Mensch und die padagogische Qualitat im Mittel-
punkt stehen.

Passende Weiterbildung [u] =
mit Kl-Beratung finden: T

"i'
www.fortbildung-bw.de [o] a7k




